
December 8, 2021 
Via Email 

records@utc.wa.gov 

Utilities and Transportation Commission (Email) 
Washington Utilities &Transportation Comm. 
Records@utc.wa.gov,   

RE:  Network Communications International Corp d/b/a NCIC Inmate Communications 
WA Emergency Operations Information Request 
RE:  UT‐072149 

Dear Sir or Madam: 

Enclosed please find the WA Emergency Operations Information Request, filed on behalf of Network 
Communications International Corp d/b/a NCIC Inmate Communications. No check is enclosed as there 
are no remittance fees due.  

This report has been emailed to Records@utc.wa.gov in PDF and Word format. 

Questions regarding this filing should be directed to Priscilla Feliciano's attention at 407‐659‐8757; 
pfeliciano@inteserra.com. Thank you for your assistance in this matter. 

Sincerely, 

Inteserra Compliance 

cc:  Stephanie  Jackson  ‐  Network  Communications  International  Corp  d/b/a  NCIC  Inmate 
Communications 

file:  Network Communications International Corp d/b/a NCIC Inmate Communications ‐ Reporting ‐ 
Washington 
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*Network Communications International Corp is an OSP provider for inmate facilities and does not have any facilities. They do not provide local 
services. 

 

1.  Company Name  Network Communications International Corp d/b/a NCIC Inmate 
Communications 

2.  Services Provided  Telecommunications 
3.  Emergency Plan (Y/N)  * 

4.  Emergency Plan Filed with UTC (Y/N)  * 

5.  Network Operations Center (Y/N)  * 

6.  Network Operations Center Location  * 

   
 

Name  24 
Hour 
Y/N 

Title  Address  EM  Tel  Cell  

7.  Regulatory 
 Contact 

Stephanie Jackson  Director, Billing 
and Collections 

607 East Whaley 
Street, Longview, 
TX   75601

stephanie.jacks
on@ncic.com 

903-757-4455   
Ext. 1004 

 

8.  Primary Emergency Contact  *       

9.  Alternate Emergency Contact   *       

10.  Network Operations Center  *       

11.  24 Hour Emergency Contact  *       


