
December 8, 2021 
Via Email 

records@utc.wa.gov 

Utilities and Transportation Commission (Email) 
Washington Utilities &Transportation Comm. 
Records@utc.wa.gov,   

RE:  G3 Telecom USA Inc 
WA Emergency Operations Information Request 
RE:  UT‐072149 

Dear Sir or Madam: 

Enclosed please find the WA Emergency Operations Information Request, filed on behalf of G3 Telecom 
USA Inc. No check is enclosed as there are no remittance fees due.  

This report has been emailed to Records@utc.wa.gov in PDF and Word format. 

Questions regarding this filing should be directed to Priscilla Feliciano's attention at 407‐659‐8757; 
pfeliciano@inteserra.com. Thank you for your assistance in this matter. 

Sincerely, 

Inteserra Compliance 

file:  G3 Telecom USA Inc ‐ Reporting ‐ Washington 
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1.  Company Name  G3 Telecom USA Inc. 

2.  Services Provided  Telecommunications 
3.  Emergency Plan (Y/N)  N/A 

4.  Emergency Plan Filed with UTC (Y/N)  N/A 

5.  Network Operations Center (Y/N)  N/A 

6.  Network Operations Center Location  N/A 

   
 

Name  24 Hour 
Y/N 

Title  Address  EM  Tel  Cell  

7.  Regulatory 
 Contact 

Sharon Pak  Director of 
Finance 

675 Cochrane 
Drive, East 
Tower, 6th Floor, 
Markham, 
Ontario   L3R 
0B8

spak@telehop.com 416-900-0831 416-689-9645 

8.  Primary Emergency Contact  Sharon Pak  Director of 
Finance 

675 Cochrane 
Drive, East 
Tower, 6th Floor, 
Markham, 
Ontario   L3R 
0B8

spak@telehop.com 416-900-0831 416-689-9645 

9.  Alternate Emergency Contact   Sharon Pak  Director of 
Finance 

675 Cochrane 
Drive, East 
Tower, 6th Floor, 
Markham, 
Ontario   L3R 
0B8

spak@telehop.com 416-900-0831 416-689-9645 

10.  Network Operations Center  Michel Bays  Director 
Network 
Operations & IT 

675 Cochrane 
Drive, East 
Tower, 6th Floor, 
Markham, 
Ontario   L3R 
0B8

mbays@telehop.co
m 

416-900-0823 N/A 

11.  24 Hour Emergency Contact  Sharon Pak  Director of 
Finance 

675 Cochrane 
Drive, East 
Tower, 6th Floor, 
Markham, 
Ontario   L3R 
0B8

spak@telehop.com 888-556-5849 416-689-9645 


