
 

 

 

 

 
Attachment B 

 
 

 
BILL MESSAGE FOR RECONNECT CHARGE RATE INCREASE 

 
 
Effective February 2020, the charge to reconnect service after service has been disconnected 
for non-payment will increase up to $5.00. Questions? Please contact customer service. 
 
A partir de febrero de 2020, el cargo por reconectar el servicio después que éste ha sido 
desconectado for falta de pago aumentará hasta $5.00. ¿Tienes preguntas? Comunícate con 
Servicio al cliente 
 


