
Docket No. TV-161077 - Vol. I 10/25/2016

BUELL REALTIME REPORTING, LLC Page: 1
206.287.9066 | 800.846.6989

 WORD INDEX 

< $ >
$150   19:3
$350   19:6
$4,500   17:6
$4500   16:24   17:9 
 18:23   19:8
$5,000   6:14   15:2 
 16:23   18:22   21:1
$500   17:3   18:24

< 1 >
10:00   15:20
10:03   15:18
10:11   22:3
12   14:12
12040   8:22
1-23   1:9
1300   1:17   2:5, 11
1325   1:21
1840   1:22

< 2 >
2016   1:13   3:1, 10
2018   17:7
206.287.9066   1:23
206-228-4821   9:1
25   1:13   3:1
25th   3:10   17:7
28th   8:22   19:6 
 21:11

< 3 >
3358   1:20
360.534.9066   1:23
360.664.1129   2:13
360.664.1136   2:7

< 4 >
47250   2:6, 12

< 5 >
5,000   21:3

< 8 >
800.846.6989   1:24
8th   21:9

< 9 >

9:00   1:13   3:2, 11 
 14:13
9:15   15:17
9125   8:23
98101   1:22
98125   8:23
98504-7250   1:18 
 2:6, 13

< A >
A.M   1:13   3:2, 11 
 15:17, 18, 20   22:3
ABC   10:4
ability   23:9
able   6:22   10:24 
 14:2   15:21
accomplished   21:7
accurate   23:8
action   5:3
additional   17:19
address   4:13   8:21
adjourned   22:2, 3
ADMINISTRATIV
E   1:9   2:1   3:6
advertise   11:15
advertisement   17:8
advertisements   5:7
advertising   4:17,
24   14:1   16:21 
 17:17   18:20 
 20:14   21:12
agree   11:13   14:7,
7
agreed   6:22   7:12 
 10:12, 23
agreement   11:21 
 13:25
agreements   7:13 
 15:21   16:3
ahead   7:14   8:7 
 9:21   12:3, 23, 25 
 19:23
AKA   1:8
allegations   5:11 
 7:1
alleged   6:11
alleging   4:16
allow   6:20
allowed   9:7

amount   6:16 
 11:21   14:8
Anna   3:20, 24 
 8:3, 15   9:4
appearance   7:2,
20   20:4
appeared   7:22 
 14:13, 18
appears   4:9   20:3
applicable   20:15
application   11:3 
 17:22
applied   21:17
apply   10:13, 15
applying   13:18
approximately 
 14:12
arrangement   19:13
asking   21:2
ASSIN   1:7   4:2, 3,
6   12:6, 10, 13, 14,
17, 24   13:4, 20 
 14:3, 10   15:5 
 18:9, 12, 17   19:4,
10, 15, 19, 22   20:2
A-s-s-i-n   12:14
assume   18:15
assumed   21:9
attempt   20:7
attempted   20:9
Avenue   1:21   8:22
avoid   5:3   19:13

< B >
back   11:24   13:22 
 15:8, 15, 19   16:3
behalf   4:23   10:10
believe   7:11   13:21
best   14:17   23:9
bonded   10:1
Box   2:6, 12
branch   10:9
break   7:8   15:12
Brewster   4:8 
 14:13   20:4, 7, 18 
 21:10, 20
brief   7:24
bring   7:5   16:16
bringing   7:12

BROSSE   1:8
Buell   1:21
business   5:2, 7 
 6:19   10:10, 12 
 11:15   13:6, 9, 19 
 20:15, 18   21:20, 23

< C >
call   3:13, 17, 18,
19   5:18   6:2   7:23 
 12:4   15:8   16:2
care   21:24
Carrier   1:4   4:18 
 20:21
carriers   3:12
case   7:4, 24   9:9 
 11:23   16:20
cases   7:11
CCR   1:20   23:11
cease   4:23   10:23 
 13:25   14:22 
 15:25   17:13, 14 
 20:22
Certified   23:6
certify   23:7
chance   4:12 
 14:14, 21   16:6 
 18:10   20:12
changed   5:6
choice   5:8   6:2
choices   4:20
choose   4:22, 25 
 5:10   6:18   7:1
claiming   5:11
Classification   1:5 
 5:9
classified   20:21
clearly   10:15
close   8:9   13:8
come   8:4, 6, 10 
 11:24   13:22 
 15:15   20:1
coming   18:7
COMMISSION 
 1:2, 17   2:4, 9, 11 
 3:7   4:13, 15   5:3,
4, 15, 18, 19, 21, 23 
 6:10, 16, 23, 23 
 7:3, 9   10:6   11:3 



Docket No. TV-161077 - Vol. I 10/25/2016

BUELL REALTIME REPORTING, LLC Page: 2
206.287.9066 | 800.846.6989

 12:21   13:11, 11,
12, 13, 23   21:17
Commission's   3:9 
 7:6   20:12
companies   3:13 
 4:16   5:25   7:7, 12,
19   14:18   15:22
company   3:20 
 4:10, 11, 23   5:15 
 7:21   8:19   9:24 
 10:3   12:16, 17, 19,
20   13:3, 8, 8   16:3 
 18:24   20:16   21:5,
16
Complaint   1:5 
 4:16   5:11   7:2
complaints   6:10
completely   5:2 
 13:19
Compliance   5:23 
 7:13
comply   17:21
conducted   3:9
conducting   5:12
considered   6:4
contact   19:13 
 20:7, 7, 9, 10
contest   7:1
contesting   5:10
copy   15:10   18:4,
5, 6   19:24
correct   10:25 
 11:1   16:25   17:1 
 18:25   20:25
correctly   3:24   4:5
COUNTY   23:4
COURT   1:9   3:15 
 6:4   7:2   8:14 
 9:16   12:9   17:18
Craigslist   21:12
creating   3:16

< D >
Dallas   4:8   20:18 
 21:20
date   5:13   17:6
dates   13:14
deadline   5:14
deal   7:21   14:15
decide   12:19

decided   12:18 
 13:8
decision   6:16
declare   5:15
default   4:11   7:25 
 14:16   20:20 
 21:20, 22
definitions   20:14
demonstrate   5:1
Department   13:9
depending   6:21
describe   21:7
desist   4:24   10:23 
 14:1, 22   15:25 
 17:13, 15   20:22
deter   14:25
determine   3:13
Determining   1:4
different   11:23
discovers   17:16
disposition   7:10
dispute   7:6
Docket   1:6   3:20 
 4:1, 7, 13   8:2 
 12:5   16:5   20:12
document   10:21
documentation   7:5
doing   12:20 
 20:18   21:20
door   12:21
Drive   1:17   2:5, 11
due   15:3   17:10 
 19:6, 8

< E >
either   5:2
enforcement   5:3 
 17:18
engaging   20:15
enter   10:23   13:25
entered   4:12   16:4
entertain   14:16
entire   7:15
entry   11:13   14:7
essentially   11:14
Evergreen   1:17 
 2:5, 11
evidence   7:3, 6 
 20:12   21:5

example   5:5
exhibits   5:16
expand   10:10
expire   17:13, 15
expires   17:14
explain   4:19   5:25 
 6:8   7:4
explaining   6:20

< F >
failed   20:4
familiar   9:9
family   10:12
file   5:16
filed   4:16
fill   11:9
final   6:16   7:10
finally   4:7
find   13:14
finds   17:8
fine   14:10
first   3:12, 20   4:23 
 8:2, 12   12:8
foregoing   23:8
forgot   16:17
formal   5:8
formally   4:19
forward   8:4
Fourth   1:21
FRANCOIS   1:7
free   18:6   19:25
friend   12:18
front   8:8
full   17:3   20:10 
 21:1, 2
further   5:3   15:1,
16
future   5:14

< G >
general   5:24
gentleman's   13:2
getting   6:19   17:22
give   3:18   18:8
go   7:14   8:7   9:21 
 12:3, 22, 25   16:3 
 17:17   18:6   19:23,
25
going   5:4   13:21 
 18:4   19:12

Good   3:5   12:7,
10, 13
goods   3:12   4:18,
25   5:12   6:12, 19 
 13:18   20:16, 21
grant   21:19
guess   10:12

< H >
hand   3:17   9:3, 19
happened   9:23
headquarters   3:9
hear   4:20   7:7
heard   5:17, 20 
 18:15
hearing   3:8, 11 
 4:9, 10   5:9, 13 
 7:20   11:6
held   4:11
hold   14:20
home   21:10
Honor   14:3   19:10
hopefully   15:6
hour   7:8   15:7
household   3:12 
 4:18, 25   5:12 
 6:11, 19   13:18 
 20:16, 21
husband   9:8

< I >
illegal   15:1
immediately   17:10 
 19:9
impose   20:22
imposed   6:13, 17 
 11:22   14:8   16:24 
 18:23
incentive   17:20
include   11:21 
 17:19
individually   5:19
industry   7:13 
 9:24
insured   10:1
intent   17:23
intrastate   20:13
Investigator   5:23
involves   3:11



Docket No. TV-161077 - Vol. I 10/25/2016

BUELL REALTIME REPORTING, LLC Page: 3
206.287.9066 | 800.846.6989

its   7:4

< J >
JEAN   1:7   4:2 
 12:5, 13, 24
J-e-a-n   12:14
JONES   2:10   5:20,
22   6:24   7:11, 14,
17, 23   8:1   11:20 
 14:6   15:11, 13, 21,
23   16:1, 15, 19, 22 
 17:1, 4   18:14, 18,
21   19:1   20:5, 9,
20   21:2, 8, 15, 18,
25
JUDGE   1:9   2:1 
 3:5, 6, 23   4:1, 4, 7 
 7:18   8:2, 7, 17, 20,
24   9:2, 5, 10, 12,
14, 18, 21   10:2, 5,
8, 22   11:2, 7, 11,
18   12:3, 11, 15, 22,
25   13:16, 24   14:4,
11   15:6, 14, 19, 24 
 16:2, 10, 14, 23 
 17:2, 5, 12, 25 
 18:3, 13, 18, 22 
 19:2, 5, 11, 16, 20,
23   20:3, 6, 11, 24 
 21:4, 13, 16, 19 
 22:1
June   13:13

< K >
Kangaroo   8:3, 18 
 9:25   10:11, 20, 24 
 11:4
know   13:4, 7, 20
knowledge   23:9

< L >
language   14:23
late   19:12
LAW   1:9   2:1 
 3:6   6:13   17:21
lawfully   17:23
leave   7:13   15:10 
 18:5
legal   21:11

legally   17:23 
 19:17
license   13:6, 9
licensed   9:25
licenses   10:14, 21
light   8:10   12:12
little   15:20
LLC   1:21
longer   5:5   14:20
looks   16:19   18:19 
 19:2
lose   12:19

< M >
MAGNURS   1:8 
 13:3, 4
mailbox   20:10
making   6:15 
 19:12
Matter   1:4   6:23
maximum   6:14
means   17:7
meant   14:25
meet   7:9
meets   20:14
members   14:6
met   5:21
microphone   8:8, 9 
 9:15   12:11
minutes   6:1   14:12
money   13:22
month   19:7
months   13:22
morning   3:5   4:14 
 5:21   9:6   12:7, 10,
13   13:17   21:14, 15
motion   7:25 
 14:16   20:17 
 21:20
move   16:21   17:8 
 18:20   20:13   21:8
MOVERS   1:8, 9 
 8:3, 18   9:25   10:4,
11, 20, 24   11:4 
 13:3, 6, 10
MOVER'S   1:9
moves   5:12   14:1
Moving   4:8   6:12 
 20:16, 19   21:21

MUSCLES   1:8 
 13:3, 6

< N >
name   3:5, 17, 19,
23   4:4   8:13, 13 
 9:11, 13, 16   10:2,
11   12:8, 9, 10, 13 
 13:2   21:9
National   1:24
near   5:13
necessary   7:3 
 14:20
need   5:1, 9   7:5 
 15:15   21:24
needed   10:21
negotiation   14:23
NEMYKIN   8:6 
 9:13, 17, 17, 20, 23 
 10:4, 7, 9   11:1, 5,
8, 17   12:2   16:9
N-e-m-y-k-i-n   9:17
Nemykina   3:21,
22, 25   8:3, 15, 15,
19, 22   9:1, 4, 7, 11,
13   12:1   14:22 
 16:5, 8, 13   17:11,
24   18:2
N-e-m-y-k-i-n-a 
 8:16
Nikita   9:13, 17, 20
nonappearance 
 7:23
North   4:8   20:18 
 21:21
Northeast   8:23
notice   15:16
notify   15:15
November   19:6
number   8:21, 25

< O >
o0o   3:3
oath   6:5
OCTOBER   1:13 
 3:1, 10   17:7
offer   17:8   20:13
offering   4:24 
 14:1   16:21   18:20

office   15:15
officer   3:8
Okay   4:1, 7, 9 
 7:18   8:1, 12, 17,
20, 24   9:2, 5, 10,
14, 18, 21   10:8, 22 
 11:2, 7, 11, 16 
 12:3, 15, 22, 25 
 13:16, 24   14:4, 11 
 15:6, 14, 19, 24 
 16:2, 6, 10, 14, 23 
 17:2, 5, 12, 25 
 18:3, 7, 10, 14, 22 
 19:2, 5, 11, 16, 20,
23   20:3, 6, 11, 24 
 21:4, 8, 13, 16, 19,
23   22:1
Olympia   1:18, 23 
 2:6, 13   3:1, 9
Once   6:5   11:18 
 18:6   19:24
online   5:7
open   12:17, 19
operate   11:15 
 17:23
operating   5:5 
 17:17
operations   10:19,
24   15:1
opportunity   11:12 
 14:5
option   4:21   5:1,
10, 12   6:7
options   4:22   5:25 
 6:6
order   4:12   6:22 
 7:5   10:23   11:13,
19   14:7   15:4, 9 
 16:7   17:12, 14, 19 
 18:4, 11   19:24 
 20:20   21:22
ordering   20:22
orders   7:12   14:22 
 15:7, 25   16:3

< P >
Pacific   4:8   20:18 
 21:21
PAGES   1:9



Docket No. TV-161077 - Vol. I 10/25/2016

BUELL REALTIME REPORTING, LLC Page: 4
206.287.9066 | 800.846.6989

paid   17:2
paper   12:21
paperwork   10:13,
14, 17
Park   1:17   2:5, 11
partially   5:2
partner   9:24   13:5
party   18:16
pass   21:21
Paul   18:8
pay   15:1   18:24
payable   15:3 
 17:10   19:9
payment   19:3, 6, 8,
12
payments   13:11,
15
PEARSON   1:9 
 2:1   3:5, 6, 23   4:1,
4, 7   7:18   8:2, 7,
17, 20, 24   9:2, 5,
10, 12, 14, 18, 21 
 10:2, 5, 8, 22   11:2,
7, 11, 18   12:3, 11,
15, 22, 25   13:16,
24   14:4, 11   15:6,
14, 19, 24   16:2, 10,
14, 23   17:2, 5, 12,
25   18:3, 13, 18, 22 
 19:2, 5, 11, 16, 20,
23   20:3, 6, 11, 24 
 21:4, 13, 16, 19 
 22:1
pen   16:16, 16
Penalties   1:5 
 17:20
penalty   6:13, 14,
15, 17   11:22, 23 
 14:8, 24, 25   15:3 
 16:24   17:3, 14, 16 
 18:23   19:14 
 20:22, 25   21:1
perform   4:17
performing   4:17
period   17:6, 16
permanent   17:13
permit   4:18   5:10 
 6:12   10:25   11:14 
 13:18   14:2   17:9 

 20:16   21:17
permitted   10:5
phone   8:25   21:10
plan   6:20   13:18
please   3:17, 17 
 8:5, 21   9:15   12:7 
 15:15
PO   2:6, 12
point   7:15   11:25 
 12:23   14:11, 16 
 20:17
portion   14:24 
 15:1, 2   16:24 
 18:23
position   8:18 
 12:16
prepare   7:10
prepared   15:8
present   3:14, 19 
 7:3, 25
presenting   7:12
presiding   3:8
Pretty   16:13
probably   7:8
procedure   6:1
proceed   6:2   9:6 
 10:21   13:17
proceeding   3:16 
 4:19   7:16   22:3
process   12:20 
 13:10
processor   21:11
pronounce   3:23 
 4:4
proof   5:4, 6   6:21
Proper   1:4
prove   7:4
provide   6:21   7:9
providing   4:24 
 6:11   14:1
pull   8:9
purpose   4:19
pursue   4:21   6:7

< Q >
questions   11:25 
 14:9   18:1   19:21

< R >

RACHEL   2:10 
 5:20   7:17
raise   3:17   9:3, 19
RAYNE   1:9   2:1 
 3:6
reach   6:22   15:21
Realtime   1:21
reason   19:12
receive   19:24
received   21:8
recess   6:25   11:12,
24   12:4   14:5, 12,
14   15:16, 17
recommendation 
 6:15
recommended 
 16:20   18:19
recommending 
 11:24
record   3:16   8:13,
21   12:8   15:10, 20 
 16:19
red   8:10   12:12
regarding   4:21
register   10:11
regulated   5:5
remaining   15:2 
 17:9   19:6
remember   13:13
REPORTED   1:20
reporter   3:15 
 8:14   9:16   12:9 
 23:6
Reporting   1:21
representing   5:20
required   4:18
resolving   6:22, 23
respect   20:17 
 21:5
Respondent   20:21
response   3:18
rest   6:1
Revenue   13:9
review   14:22 
 20:12
right   4:10   5:17,
19, 22   9:3, 19 
 11:10, 17   13:21 
 18:5   19:20

rjones@utc.wa.gov 
 2:14
roll   3:13, 18
room   4:10
run   17:16
RUSSELL   1:20 
 23:6, 11

< S >
satisfied   11:18
save   13:22
schedule   5:13   7:2
seat   8:8   12:4
seated   5:22   7:18 
 9:5, 22   13:1
Seattle   1:22, 23 
 8:23
second   5:8
see   3:15   5:4 
 11:13   14:6   16:14,
18   18:14
seek   17:18
seeking   6:13
send   12:21
sense   15:4
September   21:9,
11
served   10:17 
 13:12   21:10
service   21:7
services   4:25   5:5 
 6:12
sets   6:13
Shorthand   23:6
show   5:9   14:15
shut   5:2
sign   11:20   15:9 
 18:3   19:24   21:22
signed   16:12, 15,
18   18:15
significant   17:19
six   13:22
skill   23:9
soon   14:21
sorry   9:12
sounds   10:22 
 13:24   17:21
South   1:17   2:5, 11
Southwest   1:17 
 2:5, 12



Docket No. TV-161077 - Vol. I 10/25/2016

BUELL REALTIME REPORTING, LLC Page: 5
206.287.9066 | 800.846.6989

speak   6:24   9:8 
 11:12   14:6, 17
speaking   19:17
spell   8:13   9:15 
 12:8
STAFF   2:9   5:15,
19   6:10, 14, 24 
 7:9   11:13, 24 
 14:6, 23   17:7, 16,
17   19:13, 18
Staff's   20:17
stand   9:2, 18
start   16:4
state   6:6   8:12 
 9:15   12:7   23:3, 7
statement   6:20
stating   10:13
status   7:24
statute   20:15
stop   10:19
straight   17:18
STRONG   1:8 
 13:3, 5   17:20
subject   4:11
submitted   11:3
Suite   1:22
summary   7:24
Superior   17:18
supposed   13:5
Sure   8:7   9:10 
 10:19, 20   11:8, 9 
 15:5, 9   18:17 
 19:19
suspended   14:25 
 16:25   17:16 
 18:24   19:8, 14 
 20:25   21:3
suspension   17:5
swear   6:3   7:14 
 9:3, 19   12:23
sworn   6:4, 5   7:15,
17   9:4, 20   12:24

< T >
table   5:22   8:4, 10
take   3:13   4:13 
 7:8   11:11   12:4 
 14:5, 12, 14   15:12 
 21:24
taken   5:6   15:17

TAYLER   1:20 
 23:6, 11
TCHAMAN   1:8 
 13:10
telephone   8:21
tell   6:4
terms   11:19
testify   6:18
testimony   6:5
Thank   8:24 
 14:10   18:7, 8 
 19:25   20:2   21:13 
 22:1
thing   3:12   16:17
things   14:18
think   14:17   18:4
three   3:11   5:14
THURSTON   23:4
time   6:3, 9   7:9,
25   17:9   19:25
Today   3:10   6:4 
 7:20, 22   14:18 
 15:2, 10   17:3 
 18:7   19:3   20:1, 4 
 21:11, 24
today's   3:8, 11, 16 
 4:19   6:1   17:6
total   3:11
transcript   23:8
TRANSPORTATI
ON   1:2, 17   2:4,
11   3:7
true   23:8
trying   10:11 
 12:17
Tuesday   3:10
turn   8:10   9:14
TV-161076   3:20 
 8:3   16:5
TV-161077   1:6 
 4:2   12:5   18:9
TV-161078   4:8 
 20:13
two   4:22   5:14 
 16:20   17:6   18:19 
 20:23   21:6
two-year   17:15
types   7:4
typically   14:24

< U >
understand   6:6 
 10:16, 18   11:16,
19   15:9   16:11 
 17:10   18:11   19:7,
16
unfortunately 
 10:16
unpermitted   4:24
UTILITIES   1:2,
17   2:4, 10   3:7

< V >
verbal   3:18
verified   21:14, 15
violated   15:4
violation   6:14
violations   16:20 
 18:19   20:23   21:6
voice   20:10
VOLUME   1:9

< W >
waiting   11:5
walk   16:6   18:10 
 21:4
want   5:4   6:8 
 10:18, 20, 23
wanted   10:9   11:8
WASHINGTON 
 1:1, 17, 18, 22   2:4,
6, 10, 13   3:1, 7 
 8:23   23:3, 7
way   11:10   14:19
website   5:6
week   13:7
weeks   5:14
well   18:15
went   13:6, 8
West   4:8   20:18 
 21:21
we've   5:24   9:25 
 10:17
wife   8:6   10:10
wish   4:21
witnesses   5:16
work   4:17   13:21
worked   14:18

working   17:22
writing   10:14
wrong   10:18
www.buellrealtime.
com   1:25

< Y >
year   21:9
years   17:6


