
July 17, 2023 

Director Amanda Maxwell 
Executive Director and Secretary 
Washington Utilities & Transportation Commission 
P.O. Box 47250 
Olympia, WA  98504‐7250 

Re:   Do Not Re‐docket, UG‐230551, CNGC Advice No. W23‐06‐02, Supplemental Filing 
Cascade Arrearage Relief Energy Savings (CARES) Program  

Dear Amanda Maxwell, 

On June 30, 2023, Cascade Natural Gas Corporation (Cascade or Company) filed Advice No. W23‐06‐02, 
which was docketed as UG‐230551. The Company now supplements its filing by submitting the following 
substitute sheets stated to become effective August 1, 2023. 

Original Sheet No. 20‐A 
Original Sheet No. 20‐C 

The purpose of this supplemental filing is to make the following revisions to proposed Rule 20, Cascade 
Arrearage Relief Energy Discount (CARES) Program, based on conversations with Commission Staff: 

Sheet 20‐A: Language is added to clarify that the application process includes calling a 
Community Action Agency (Agency), visiting an agency, filling out a hardcopy application and 
mailing it to an Agency or filling out the application form that will be posted on Cascade’s 
website (www.CNGC.com). 

Sheet 20‐A: Language is added to state that the customer will be notified prior to the expiration 
of that customer’s term of service in the proposed Cascade Arrearage Relief Energy Discount 
(CARES) Program.  

Sheet 20‐C: The word “going” is corrected to be “ongoing” in the section titled, Advisory Group. 

This filing contains the following files: 

UG‐230551‐W23‐06‐02‐CARES‐Program‐CLtr‐07‐17‐23.pdf 
UG‐230551‐W23‐06‐02‐CARES‐Program‐Trf‐ 07‐17‐23.pdf 
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UG‐230551‐W23‐06‐02‐CARES‐Program‐Leg‐Trf‐07‐17‐23.pdf 
 
For any inquiries regarding this filing, please direct your questions to Chris Mickelson at (509) 734‐4549. 
 
Sincerely, 
 
/s/ Lori A. Blattner 
 
Lori A. Blattner 
Director, Regulatory Affairs 
Cascade Natural Gas Corporation 
8113 W Grandridge Blvd 
Kennewick, WA 99336‐7166 
 
Enclosures 


